(-3 PKWronki
Raport dostepnosci @ oo

Podstawowe dane

Przedsiebiorstwo Komunalne Sp. z 0.0. we Wronkach,

ul. Ratuszowa 3, 64-510 Wronki,

Nr KRS 0000183866, Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu,
IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego.

NIP 7630003624
REGON 570524279
BDO 000003863

Kapitat zaktadowy (23.04.2021 r.) wynosi 37 516 400 zt i zostat w catosci optacony.

Lokalizacja siedziby podmiotu

Wojewddztwo wielkopolskie

Powiat Szamotuty

Gmina Wronki

Adres ul. Ratuszowa 3, 64-510 Wronki

Dostepnosc architektoniczna

Biura Spotki, dostepne dla klientéw, znajdujg sie w trzech lokalizacjach:
e w budynkach przy ulicy Ratuszowej 3 - gtdwna siedziba Spoétki,
e w budynku przy ulicy Chrobrego - Dziat Zarzagdzania Nieruchomosciami, Windykacja,
e w budynku przy ulicy Prastowiarskiej 9 - Oczyszczalnia Sciekéw Borek.

Plany dojazdéw i wejsc¢:
° Dojaz‘dy do siedziby przy ulicy Ratuszowej 3
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® Wejscie do budynku przy ulicy Chrobrego

CKlewicza

Soprano. Pizzena,
catering, imprezy
plenerowe. Haak T
[182] - ’ #
Poznanska

Firma
URBAN

Kino
Chata ‘Gwiazda®

Polska

Lidl &

L

profes
przeprowadzki

182

™ “} PKWronki

Urzad Miasta |
@ Gminy Wronki

Restauracja
Ratuszowa

Dental. Prywatna
=) przychodnia
'.lcm.1!(7]()(_;1<:1r|‘|

e Wejscie do biurowca Oczyszczalni Sciekdw na Borku (Prastowiariska 9)

Opis dostepnosci:
Ratuszowa 3.
Na teren siedziby Przedsiebiorstwa Komunalnego Sp. z 0.0. we Wronkach mozna dostac sie jedng
z trzech bram wjazdowych:
od ulicy Niepodlegtosci (w czasie obostrzen, zwigzanych z pandemia, jest to jedyny,

stale czynny wjazd),
od ulicy Chrobrego,

1)

@

brama wjazdowa UMiG Wronki, od ulicy Ratuszowej.
Do budynku prowadzg cztery wejscia, ale dla klientdw jest przeznaczone wejscie gtéwne
(przeszklone drzwi jednoskrzydtowe, otwierane recznie), do ktérego prowadzi chodnik od strony
parkingu Ratusza. Przy wejsciu do budynku znajduje sie przycisk z sygnalizacja diwiekowsa,
umozliwiajgcy skorzystanie z pomocy pracownika przy wejsciu do budynku. Drzwi wejsciowe s3
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przystosowane do przejazdu wdzka inwalidzkiego. Wszystkie pomieszczenia znajdujg sie na
jednym poziomie, nie ma zadnych schodow, ale miedzy niektérymi pomieszczeniami znajdujg sie
kilkucentymetrowe progi. Wejsciem gtéwnym klienci dostajg sie do holu, a stamtad do Dziatu
Administracji (Biuro Obstugi Klienta) oraz sekretariatu. W przypadku koniecznosci osobistego
kontaktu osoby niepetnosprawnej z pracownikami Dziatu Ksiegowosci lub Dziatu Utrzymania
Ruchu nalezy udac¢ sie Biura Obstugi Klienta lub sekretariatu (patrz wyzej), dokad pracownik
odpowiedniego dziatu zostanie wezwany.

Wejscie do budynku przy ulicy Chrobrego.

Przy ulicy Chrobrego, od strony terenu Spodtki, znajduje sie kilka miejsc parkingowych. Do
budynku biur Dziatu Zarzadzania Nieruchomosciami i windykacji prowadzg schody,
nieprzystosowane dla oséb niepetnosprawnych. Przy drzwiach wejsciowych znajduje sie przycisk
z sygnalizacjg dZzwiekowa. Na parterze znajdujg sie biura Dziatu Zarzgdzania Nieruchomosciami.
Obstuga windykacyjna znajduje sie na pierwszym pietrze, na ktére prowadzg waskie schody. W
przypadku koniecznosci osobistego kontaktu osoby niepetnosprawnej z pracownikami Dziatu
Zarzadzania Nieruchomosciami lub windykacji nalezy udac¢ sie biura Obstugi Klienta lub
sekretariatu (patrz wyzej), gdzie zostanie zorganizowane spotkanie klienta z pracownikiem
odpowiedniego dziatu.

Wejscie do biurowca Oczyszczalni Sciekéw na Borku (Prastowiarska 9).

Na terenie obiektu znajduje sie duzy parking. Do budynku prowadza dwa, sgsiadujgce ze sobg
wejscia. Budynek jest czesciowo przystosowany do poruszania sie oséb niepetnosprawnych
(parter). Do biur na pietrze prowadzg schody. W przypadku koniecznosci osobistego kontaktu
osoby niepetnosprawnej z pracownikami Dziatu Kanalizacji lub Dziatu Wodociggédw nalezy
umoéwié¢ sie na spotkanie, ktdre zostanie zorganizowane albo na Ratuszowej 3, albo na
Prastowianskiej 9.

Uwagi.

Do wszystkich dostepnych dla klientéw pomieszczen mozna wejs¢ z psem asystujgcym lub
psem-przewodnikiem.

Zaden z budynkéw nie jest wyposazony w petle indukcyjne, nie posiada oznaczeri w alfabecie
Braille’a, nie ma oznaczen kontrastowych lub w druku powiekszonym dla oséb niewidomych i
stabowidzacych, nie ma infomatéw z informacjg gtosowg, nie ma infomatéw z informacjg w jezyku
migowym. Nad wejsciami nie ma gtosnikéw systemu naprowadzajgcego dzwiekowo osoby
niewidome i stabowidzace.

Nie posiadamy toalet przystosowanych do korzystania z nich przez osoby ze szczegélnymi
potrzebami.

Drogi ewakuacyjne majg wytgcznie oznaczenie za pomocg strzatek fluorescencyjnych.

Dostepnos¢ cyfrowa
Przedsiebiorstwo Komunalne Sp. z 0.0. we Wronkach zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos¢ swoich
stron internetowych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. Oswiadczenie w sprawie
dostepnosci ma zastosowanie do stron:

—  www.pk-wronki.pl (www.pkwronki.pl) — strona gtéwna,

—  bip.pk-wronki.pl — strona BIP,

— bok.pk-wronki.pl — podstrona BOK.
Spotka posiada tez swojg strone firmowa na portalu Facebook: www.facebook.com/pkwronki.

Status pod wzgledem zgodnosci z ustawg

Strony internetowe gtdwna i BIP sg zgodne z Ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowe;j
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Strona BOK nie spetnia wymagan Ustawy.
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Deklaracja i metoda oceny dostepnosci cyfrowej

Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez Spoétke oraz na podstawie
deklaracji firmy hostujacej oba serwisy (2clickportal.pl). Witryny gtdwna i BIP spetniajg drugi stopien
(WAI-AA) wymogu specyfikacji dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych WCAG 2.1.

Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna
Przedsiebiorstwo Komunalne Sp. z 0.0. we Wronkach zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami
obstuge z wykorzystaniem nastepujgcych sposobdw/srodkow, wspierajgcych komunikowanie sie:

v' kontakt telefoniczny (wszystkie numery telefonéw sg dostepne na stronie gtéwnej Spotki:
www.pkwronki.pl),

v" kontakt korespondencyjny poczta tradycyjna,

v' kontakt korespondencyjny za pomocag poczty elektronicznej (wszystkie adresy e-mail sg
dostepne na stronie gtéwnej Spotki: www.pkwronki.pl),

v' przesytanie wiadomosci tekstowych z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS, (cze$é
pracownikéw posiada stuzbowe telefony komérkowe, ktérych numery mozna uzyskac po
kontakcie z sekretariatem Spotki),

v' przesytanie wiadomosci tekstowych z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych
(wykorzystujac profil Spoétki na Facebooku — powiadomienia, Messenger),

v’ przesytanie faksow,

v formularz kontaktowy, dostepny na stronie gtéwnej Spotki: www.pkwronki.pl/kontakt.

Przedsiebiorstwo Komunalne Sp. z o0.0. we Wronkach nie zapewnia osobom ze szczegdlnymi
potrzebami obstugi z wykorzystaniem:

¢ komunikacji audiowizualnej, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych,

¢ ttumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje (ttumaczenie online),

¢ pomocy ttumacza jezyka migowego — kontakt osobisty,

¢ pomocy ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty).

W zakresie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej prowadzone przez Spétke strony internetowe:
e pozwalajg na stosowanie mechanizmu maszynowego odczytu tekstu,
e nie posiadajg nagran tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo,
e posiadajg funkcjonalno$¢ umozliwiajgcg wyswietlanie tresci w tekscie fatwym do czytania
(dotyczy strony gtéwnej i BIP).

Informacja o dostepie alternatywnym

Spétka zapewnia dostep alternatywny, po uprzednim kontakcie osoby ze szczegdlnymi potrzebami z
sekretariatem, w postaci wsparcia wyznaczonego pracownika (poruszanie sie po obiektach, czytanie
na gtos wskazanych przez klienta informacji i dokumentéw, pomoc w wypetnieniu dokumentéw).
W szczegdlnych przypadkach Spoétka ma mozliwosé wsparcia osoby ze szczegdlnymi potrzebami w
zdalnym zatatwieniu sprawy z wykorzystaniem nowoczesnych technologii (Skype, Messenger).
Spdétka nie umozliwia wsparcia dla 0séb ze szczegdlnymi potrzebami, polegajacego na organizowaniu
spotkan poza swa siedziba.

Podsumowanie
Pracownicy Dziatu Administracji (obstuga klientow) i sekretariatu Spotki udzielajg wszelkich informac;i
o procedurach zatatwiania spraw oraz oferujg pomoc w ich przeprowadzeniu.
Podstawowy kontakt ze Spotka jest mozliwy poprzez:
e poczte elektroniczng: sekretariat@pkwronki.pl,
e kontakt telefoniczny: +48 67 2540 163,
e przesytanie faksow: +48 67 2545 650,
e korespondencje listowg na adres: Przedsiebiorstwo Komunalne Spétka z 0.0. we Wronkach,
ul. Ratuszowa 3, 64-510 Wronki,
e formularz kontaktowy, dostepny na stronie internetowej pkwronki.pl/kontakt.
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